
FREEDOM FOR IMMIGRANTS'

NATIONAL IMMIGRATION
DETENTION HOTLINE

WHAT IS THE HOTLINE?

The National Immigration Detention Hotline is a free, safe, and confidential hotline offered to people
in U.S. immigration detention.

The National Hotline allows us to build meaningful connections to people detained, document
abuses, hold ICE accountable and provide referrals and support to people in detention. We are also
able to support and elevate the organizing and power-building of individuals currently detained.

HOW CAN WE HELP?

Advocacy and Support
Our multilingual hotline volunteers can support with the following:

● Provide legal referrals
● Provide commissary and pen-pal referrals
● Submit bond fund request
● Share important updates with your family members
● Submit Civil Rights and Civil Liberties (CRCL) complaints
● Connect you to local organizations for additional advocacy

Abuse Documentation
If you witness or experience any abuse, mistreatment, or neglect, you can contact the Freedom for
Immigrants National Hotline and make a report.

GET IN TOUCH

Contact: People in detention can contact us by dialing 9233# in a facility phone. This call will be
free and unmonitored.

Schedule: Monday through Friday

Hours of Operation: 8am to 8pm PST/ 11am-11pm EST

ABOUT US
Freedom for Immigrants is an abolitionist organization that envisions a world without prisons
or cages of any kind. We work to abolish immigration incarceration, recognizing we are part of a
broader movement fighting for our freedom at the intersection of mass incarceration,
immigration enforcement, and the deprivation of Black, brown, and Indigenous people’s
autonomy. To empower our communities, we organize alongside and follow the leadership of
currently and formerly incarcerated immigrants. We recognize our work is necessarily tied to
broader efforts to eradicate white supremacy and the systems that sustain oppression. By
cultivating the community-centered solutions that breathe life into our collective liberation, we
actively build a future in which all people can move freely and thrive. If you have any
questions, feel free to reach out to our Organizing Director at
adiaz@freedomforimmigrants.org.



FREEDOM FOR IMMIGRANTS

LÍNEA DIRECTA NACIONAL

¿QUÉ ES LA LÍNEA DIRECTA?

La Línea Directa Nacional de Detención de Inmigrantes es una línea directa gratuita, segura y
confidencial que se ofrece a las personas detenidas en los Estados Unidos.

La Línea Directa Nacional nos permite construir conexiones significativas con las personas
detenidas, documentar abusos, y brindar referencias y apoyo a las personas detenidas. También
podemos apoyar y elevar las quejas y demandas de la gente detenida que se está organizando
adentros de los centros.

¿CÓMO PODEMOS AYUDAR?

Defensa y apoyo
Nuestros voluntarios multilingües de la línea directa pueden ayudar con lo siguiente:

● Proporcionar referencias legales
● Proporcionar referencias de comisario y amigos por correspondencia.
● Enviar solicitud de fondo de bonos
● compartir actualizaciones importantes con los miembros de su familia.
● Presentar quejas sobre derechos y libertades civiles (CRCL)
● Conectarlo con organizaciones locales para apoyo adicional

Documentación de abuso
Si es testigo o experimenta algún abuso, maltrato o negligencia, puede comunicarse con la Línea
Directa Nacional de Freedom for immigrants y hacer un reporte.

¿COMO SE PUEDE COMUNICAR CON NOSOTROS?

Numero de telefono: Las personas detenidas pueden comunicarse con nosotros marcando 9233#
en el teléfono de un centro. Esta llamada será gratuita y no monitoreada.

Días de operación: de lunes a viernes

Horario: 8am a 8pm (zona horaria del pacífico) / 11am-11pm (zona horaria del este)

SOBRE NOSOTROS
Freedom for Immigrants es una organización abolicionista que visualiza un mundo sin
prisiones ni jaulas de ningún tipo. Trabajamos para abolir el encarcelamiento de inmigrantes,
reconociendo que somos parte de un movimiento más amplio que lucha por nuestra libertad en
la intersección del encarcelamiento masivo, la aplicación de la ley de inmigración y la privación
de la autonomía de los pueblos negros, morenos e indígenas. Para empoderar a nuestras
comunidades, nos organizamos junto con y seguimos el liderazgo de inmigrantes actualmente
y anteriormente encarcelados. Reconocemos que nuestro trabajo está necesariamente
vinculado a esfuerzos más amplios para erradicar la supremacía blanca y los sistemas que
sustentan la opresión. Al cultivar soluciones centradas en la comunidad que dan vida a nuestra
liberación colectiva, construimos activamente un futuro en el que todas las personas puedan
moverse libremente y prosperar. Si tiene alguna pregunta, no dude en comunicarse con
nuestra directora: adiaz@freedomforimmigrants.org.




